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Powiadamianie o0 zmianach:

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie moga ulec zmianie bez powiadomienia. Najnowsza

wersja niniejszego dokumentu znajduje si¢ na stronie www.trx.com.pl.

Uwagi znaki towarowe:

Windows® jest zastrzezonym znakiem towarowym Microsoft Corporation.
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Czese 1: Wstep

1: Wstep

Program Monitor 2 pozwala na kontrole stanu pracy rejestratoréw Serii
KSRC. W przypadku usterki sprzgtowej, zaniku synchronizacji na nagrywanych
liniach cyfrowych, lub szeregu innych zdarzen alarmowych, rejestrator moze wy-
syla¢ powiadomienia alarmowe.

Komunikaty o zdarzeniach alarmowych moga by¢ wyswietlane lokalnie na
wyswietlaczu LCD oraz w oknie aplikacji Monitor 2. Informacje te moga by¢ do-
datkowo zapisywane do specjalnych plikow w rejestratorze lub wysytane w po-
staci powiadomien mailowych na wskazane adresy poczty elektronicznej.

W przypadku modeli wyposazonych w ztgcze alarmowe, istnieje mozliwos¢ sy-
gnalizowania wybranych alarméw poprzez zmiang stanu na wybranych wyjsciach
gniazda Canon DBO.

Program Monitor 2 przeznaczony jest glownie dla firm lub instytucji, w kto-
rych zapewnienie cigglosci nagrywania rozmow jest szczego6lnie wazne (np. poli-
cja, straz pozarna, straz graniczna czy stuzba zdrowia).

Aplikacja pracuje w srodowisku Microsoft Windows. Producent zaleca ko-
rzystanie z systemow w wersji XP, Vista, 7 lub 8.

1.1 Definicje

W dalszej cze$ci rozdziatu znajduje sie opis niektorych poje¢ uzywanych w
Podreczniku uzytkownika programu Monitor 2. Przyswojenie ponizszych definicji
utatwi dalszg prace z programem.

1.1.1 Alarm

Alarm zawiera informacj¢ o wystgpieniu jednego z okreslonych zdarzen na
wybranym rejestratorze TRX. Komunikat alarmowy moze by¢ zwigzany z:
- okablowaniem laczacym rejestrator z nagrywang siecig telekomunikacyjng (np.
odtaczenie/przerwa linii na interfejsie cyfrowym),
- sprzetowym wyposazeniem urzgdzenia (np. uszkodzenie dysku twardego),
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- innymi zdarzeniami zwigzanymi z pracg rejestratora (np. rozpoczecie lub za-
konczenie archiwizacji nagran).

Jezeli zachodzi potrzeba monitorowania wystapienia wigcej niz jednego typu zda-
rzenia, dla danego rejestratora nalezy skonfigurowa¢ odpowiednig liczbe powia-
domien.

Program Monitor 2 obstuguje praktycznie nieograniczong liczb¢ zdarzen. Za
pomoca jednej kopii aplikacji mozna konfigurowac i odbiera¢ alarmy od wielu re-
jestratorow TRX.

1.1.2 Grupa powiadomien

Grupa powiadomien definiuje, na jakie urzadzenie lub grupe urzadzen maja
by¢ wysylane informacje o wystapieniu zdefiniowanego zdarzenia alarmowego.
Alarmy moga by¢ sygnalizowane lokalnie na rejestratorach (np. na wyswietlaczu
lub ztaczu alarmowym) lub zdalnie — na komputerach z zainstalowang aplikacja
Monitor 2 i potaczonych z monitorowanymi urzadzeniami za pomocg sieci
LAN/WAN.

Grupa odbiorcoOw powiadomien moze sktada¢ si¢ z jednego lub z kilku zrédet
przeznaczenia:

- komputera PC z zainstalowang i uruchomiong aplikacja Monitor 2,

- pliku zlokalizowanych wewnatrz rejestratora,

- zlacza alarmowego (Canon DB9Y),

- lokalnego wyswietlacza LCD (tzw. konsoli).

Kazdy wpis na liScie alarmoéw rejestratora moze by¢ wysytany tylko do jednej
grupy odbiorcow. Program Monitor 2 pozwala jednakze na wielokrotne definio-
wanie takich samych zdarzen alarmowych, z ktorych kazde moze by¢ wysytanie
do innej grupy powiadomien.

1.1.3 Powiadomienie e-mail

Program Monitor 2 umozliwia rowniez wysylanie informacji o wystgpieniu
alarmow na zdefiniowane adresy email. Tre$¢ powiadomienia e-mail oprocz in-
formacji o typie alarmu moze zawiera¢ takze krotka instrukcje postepowania.

Z uwagi na to, ze powiadomienia e-mail mogg by¢ wysytane jednoczesnie do kil-
ku adresatow, zwieksza si¢ szansa reakcji na ewentualne zdarzenie alarmowe.

1.2 Sposob dziatania monitoringu

Program Monitor 2 przesyta do monitorowanego urzadzenia TRX utworzong
przez uzytkownika konfiguracj¢ alarmoéw. Konfiguracja ta nastepnie ulega prze-
twarzaniu przez oprogramowanie rejestratora i jest zapamigtana w urzadzeniu.

W kazdym rejestratorze moze zaistnie¢ jedno lub kilka zdarzen, ktore moga
by¢ zinterpretowane jako stany alarmowe. Cze$¢ zdarzen moze dotyczy¢ jednego
lub wigcej kanatow, inne — poszczegdlnych modutdéw rejestratora, a jeszcze inne
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okres$lonych stanéw pracy (np. archiwizacji nagran). Wybrane zdarzenia, w zalez-
nosci od konfiguracji programu Monitor 2 moga generowac¢ powiadomienia.
Sposéb dziatania monitoringu alarmow zostat przedstawiony na ponizszym

rysunku pogladowym.

Rejestrator TRX
_ ) Kanat 1

Kanat 2 m

-

N N N N N N
o o a =% a o
) ) ) ) ) )
= = = = = =
~N N N N N N
@ ) @ ) @ ®
= 3, = = = =
) © © o © ©
- N w IN a o
| — | —

[ Grupa powiadomien 1 }—\> S | Grupa powiadomien 2

Plik na
rejestratorze
T

Wyswietlacz Ztgcze alarmowe
rejestratora rejestratora

e-mail

PC z programem PC z programem
Monitor 2 Monitor 2

Uwaga: Jezeli odbiorcq powiadomien jest komputer na ktorym w momencie wy-
stgpienia alarmu nie jest uruchomiona aplikacja Monitor 2, wowczas
komunikat o alarmie NIE ZOSTANIE ODEBRANY.
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Komunikaty o wystgpieniu alarmow, odebrane przez aplikacj¢ Monitor 2
uruchomiong na komputerze podiaczonym do sieci Internet, moga by¢ dalej prze-
kazywane na zdefiniowane adresy poczty elektronicznej. Aby skorzystaé z tej
funkcjonalnos$ci nalezy skonfigurowac ustuge powiadomien na maila.

Opis konfiguracji ww. funkcji zawarty jest w dalszej czeSci podrecznika.
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2.1

211

2.1.2

Instalacja

Rozdzial zawiera opis procedury instalacji programu Monitor 2. Aplikacja
dziata poprawnie pod kontrolg systemow operacyjnych Windows XP (Service
Pack 3), Windows Vista, Windows 7 oraz Windows 8.

Zrédto instalaciji

Plik instalacyjny programu dostarczany jest w postaci pliku wykonywalnego
(*.exe). Aktualna wersja aplikacji dost¢pna jest na stronie: www.trx.com.pl (Pliki
do pobrania).

Uruchomienie pliku instalacyjnego

W celu instalacji programu nalezy uruchomi¢ plik TRX_Monitor2_3.2.x.exe.
Instalator programu sprawdza, czy srodowisko systemu operacyjnego spetnia nie-
zbedne wymagania programu. Jezeli wykryje jakies braki, poinformuje uzytkow-
nika o koniecznosci ich uzupekienia.

Kolejne kroki instalatora dostgpne sa po naci$nigciu przyciskow OK lub Da-
lej. Instalacje mozna przerwac na dowolnym etapie za pomocg przycisku Anuluj.

Wybor jezyka

Po uruchomieniu programu instalacyjnego pojawia si¢ okno wyboru jezyka
instalatora.

52 Instalator TRX Monitor 2 @

Prosze wybrac jezyk:

ting (Cesks republika
English (United States)
Polski {Polska)
Slovendina (Slovenska republika)
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Jezykiem domys$lnym jest Polski, a opcjonalnymi Angielski, Czeski oraz Stowacki.

Nacisni¢cie przycisku OK. powoduje zaakceptowanie wybranego jezyka oraz
przejscie do dalszych krokow instalacji. Przycisk Anuluj konczy dziatanie instala-
tora. Program Monitor 2 nie zostanie wowczas zainstalowany.

2.1.3 Wybér lokalizacji

Po ekranie powitalnym uzytkownik ma mozliwo$¢ wyboru lokalizacji folderu
programu. Zalecane jest pozostawienie katalogu domyslnego.

2 Instalator programu TRX Monitor 2 ‘_C'_ (=t @

N Wybierz lokalizacje

Kiiknij "Dalej” aby dokonac instalacji w tym folderze. Aby zmienié folder docelowy, wprwads jego Sciezke
ponize;j lub kiiknij przycisk "Przegladaj”.

C:\Program Files (x86) \TRX \Monitor 2\ Przegladaj
Wymagana calkowita przestrzer dyskowa: 8.68 MB
Dostepne miejsca na dysku: 40GB
Wolne migjsce na dysku: 40GB

Po okresleniu folderu docelowego, instalator umozliwia wybor lokalizacji dla
skrotow programu: Pulpit, grupa Programy w Menu Start, grupa Autostart.

2.1.4 Proces instalacji

Pojawienie si¢ 0kna Rozpocznij instalacje ... oznacza, ze instalator posiada
wszystkie niezbedne dane potrzebne do zainstalowania programu.

2 Instalator programu TRX Monitor 2 @

Rozpocznij instalacje programu TRX Monitor 2

Kliknij przycisk Zainstaluj, aby rozpoczaé instalacje. Jesli chcesz przejrzeé lub zmienic ustawienia swojej
instalacji, kiknij przycisk Wstecz. Zamknij okno, aby zakoriczy¢ instalacie.
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Aby kontynuowac¢ nalezy nacisng¢ przycisk Instaluj. Mozna zweryfikowa¢ para-
metry instalacji przy pomocy przycisku Wstecz lub tez anulowac proces instalacji.

Proces instalacji programu ilustrowany jest za pomocg kolejnych paskoéw po-
stepu.

& Instalator programu TRX Konsola 2 @

@ Postep instalacji

Rozpakowywanie plikéw z archiwum

Trwa instalowanie programu TRX Konsola 2...

Po catkowitym zakonczeniu instalacji, pojawia si¢ okno informacyjne z ko-
munikatem o poprawnym zainstalowaniu programu oraz nast¢puje automatycznie
uruchomienie aplikacji.

2.2 Zmiana instalacji programu

Gdy instalator programu zostanie uruchomiony, a aktualna wersja programu
Monitor 2 jest juz zainstalowana, uzytkownik bedzie miat mozliwo$¢ zmiany
sktadnikow, naprawy plikéw programu lub usunigcia programu z dysku twardego.

&2 Instalator programu TRX Monitor 2

Zmiana instalacji programu TRX Monitor 2

¥ Dodaj lub usun funkcje

o = Zmien funkdje, ktore maja by¢ zainstalowane.
1

A ., Napraw

.j ‘ Naprawa bledéw w najnowszym stanie instalacji.
i

Usun
Usun TRX Monitor 2 ze swojego komputera,
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2.3 Usuwanie programu

Do usunigcia programu Monitor 2 mozna uzy¢ instalatora (punkt 2.2 Zmiana
instalacji programu) lub skorzysta¢ ze standardowych narzedzi systemu Win-
dows. W zaleznosci od wersji systemu operacyjnego, réznig si¢ one nieznacznie
od siebie.

2.3.1 Windows XP

Zainstalowany program mozna usung¢ poprzez:

wybranie skrotu Odinstaluj (menu Start — Programy — TRX — Moni-
tor 2),

wybor skrotu TRX Monitor 2 w oknie Dodaj lub usun programy (menu
Start — Ustawienia — Panel sterowania — Dodaj lub usun programy),
uruchomienie instalatora programu i wybranie opcji Usun.

2.3.2 Windows Vista/7

Zainstalowany program mozna usuna¢ poprzez:

wybranie skrotu Odinstaluj (menu Start — Wszystkie programy — TRX —
Monitor 2),

wybor skrotu TRX Monitor 2 w oknie Programy lub Programy i funkcje
(menu Start — Panel sterowania — Programy lub Programy i funkcje),
uruchomienie instalatora programu i wybranie opcji Usun.

2.3.3 Windows 8

Zainstalowany program mozna usung¢ poprzez:
- wybor skrotu TRX Monitor 2 w oknie Programy lub Programy i funkcje

(Ustawienia — Panel sterowania — Programy i funkcje),
uruchomienie instalatora programu i wybranie opcji Usun.

Uwaga: Nie powinno si¢ usuwac programow TRX przez reczne kasowanie plikow,

poniewaz w systemie operacyjnym mogq pozosta¢ wowczas odnoszgCe
sie do nich skroty, wpisy do rejestru, itp. Usunigcie automatyczne spowo-
duje skasowanie wszystkich tych elementow, ktore byly utworzone pod-
czas instalacji programu.

Uwaga: Wszystkie elementy takie jak skroty lub pliki konfiguracyjne dodane recz-

nie przez uzytkownika juz po instalacji programu Monitor 2 powinny by¢
rowniez wlasnorecznie przez niego usuniete.

© Copyright TRX
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Czes$¢ 3: Przyktad konfiguracji powiadomienia

3.1

Przyktad konfiguracji powiadomie-
nia alarmowego

Rozdzial zawiera skrocony opis konfiguracji aplikacji Monitor 2, w celu
wyswietlania w glownym oknie programu alarmow zwigzanych z utratg synchro-
nizacji na ktorejkolwiek z nagrywanych cyfrowych linii.

Podane informacje maja za zadanie szybkie zapoznanie uzytkownika z konfigura-
cja 1 obstugg aplikacji na poziomie podstawowym.

Bardziej ztozone aspekty konfiguracji i doktadny opis wszystkich funkcjo-
nalno$ci programu zostal przedstawiony w nastepnym rozdziale: Opis funkcji
programu.

Dodawanie rejestratora

W pierwszej kolejnosci nalezy dodac rejestrator, ktorego stan ma by¢ monito-
rowany przez aplikacje Monitor 2. W tym celu nalezy z menu kontekstowego le-
wego okna wybra¢ opcj¢ Dodaj rejestrator.

B Monitor 2 (Wersje: 3.2.26.911) ===
Monitor Rejestratory  Lista alarméw  Pomoc
wE Nowy rejestrator w3 &= it} ] Konfiguracja powiadomied na maila  ~ 444
Rejestrator  Adres Status Info Rejestrator Czas Alarm
F5

Zaznacz wszysthie CtileA

Odznacz wszystkie CtrleShift+A

Widok »

3 b
Liczba wpiséw w logu: 0 Rozmiar pliku logu: 0 bajtéw © Monitoring uruchomiony NUM

Alternatywnie mozna skorzysta¢ z przycisku === na pasku narzedziowym.

© Copyright TRX
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Monitor 2 — Podrecznik uzytkownika

3.2

W nowym oknie Podaj dane rejestratora nalezy wpisa¢ adres IP urzadzenia.
W polu Nazwa mozna wpisa¢ dowolng nazwe identyfikujgca dany rejestrator.

Podaj dane rejestratora ...

e Nazwa:
trx00
Adres IP:
172 . 1 . 0 . 198
[C1Port inny niz domysiny

| 7777 |

Po dodaniu urzadzenia i nawigzaniu komunikacji pomiedzy aplikacja a reje-
stratorem pojawia si¢ ikonka rejestratora ~Jt® oraz informacja o stanie urzadze-
nia: Poprawna praca. W oknie alarméw powinien pojawi¢ si¢ komunikat: Przy-
wrocenie lgcznosci z rejestratorem.

W przypadku, gdyby aplikacja nie nawigzata potgczenia z urzagdzeniem nale-
zy sprawdzi¢, czy rejestrator i stacja z programem Monitor 2 sg prawidtowo pod-
faczone do sieci, oraz czy ustawione zostaly poprawne adresy IP.

W przypadku poprawnego podlaczenia rejestrator powinien odpowiadaé¢ na
komende PING.

Dodawanie powiadomienia

W nastgpnym etapie wybiera si¢ rodzaj alarmu, ktorego wystapienie ma by¢
sygnalizowane przez aplikacje Monitor 2.
W tym celu po zaznaczeniu rejestratora nalezy z menu kontekstowego wybra¢ op-
cje Konfiguracja alarmow. Alternatywnie mozna skorzysta¢ z przycisku
[ wentawecasimsn g pasku narzedziowym, lub skrotu klawiaturowego F5.

B Monitor 2 (Wersja: 3.2.26.911) (=3 EoR &)

Monitor Rejestratory  Lista alarméw  Pomoc

< Nowy rejestrator 3 = ] ] Konfiguracja powiadomieti na maila v £

Rejestrator ~ Adres Status Info Rejestrator Czas Alarm

“Stn00  172160199:7777  Poprawnapraca  Liczba alarméws: 1 B 00 (172160199 :7777) 2013-09-1215:13:38 Praywracenie facznosci z rejestratorem

Liczba wpiséw w logu: 1 Rozmiar pliku logu: 54 bajtéw © Monitoring uruchomiony NUM

Program Monitor 2 taczy si¢ z rejestratorem i odczytuje biezaca konfiguracje
powiadomien. W omawianym przyktadzie zatozono, ze jest to konfiguracja
pierwszego alarmu dla rejestratora, a takim przypadku okno Konfiguracja alar-
mow rejestratora jest puste.
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Czes$¢ 3: Przyktad konfiguracji powiadomienia

W otwartym oknie nalezy wybra¢ z menu kontekstowego opcje Nowy, alter-
natywnie mozna skorzystac z przycisku Nowy (gorny, prawy roég okna).

ja alarméw rej 172.16.0.199:7777 - 29:32

Nowy
Edytuj

Usun

Edytuj grupe powiadomien

Zaznacz wszystho

==
Nowy

Grupy
powiadomier

oK

Al

i

W oknie Typ powiadomienia, nalezy wybrac z listy rozwijanej zadany typ alarmu.
W omawianym przyktadzie bedzie to: Synchronizacja — zanik.

I, Typ powiadomienia

Wybierz typ powiadomienia:

Baza nagran - lmit wolnej przestrzeni (%] A
Blad systemu operacyinego. T
Dyski - Uszkodzenie dysku

Interfejs - wiaczenie

Interfejs - wykaczerie

Karta sieciowa - odiaczenie kabla siedowego

Karta siecowa - podiaczenie kabla siedowego

Macierz ACS7500 - powrdt do poprawnej pracy macierzy
Macierz ACS7500 - rozpoczedie réwnania dysku

Macierz AC57500 - uszkodzenie dysku

Macierz KTC - przywrdcenie poprawne; pracy

Macierz KTC - uszkodzenie dysku

Magazyn nagrar - imit wolne] preestrzeni [%]

Magazyn nagrar: - limit woinej przestrzeni [M8]

MD Raid - rozpoczedie adbudowy

MD Raid - wykrycie awari

MD Raid - zakoriczenie odbudowy

Nagrywanie - dzwonek pofaczenia przychodzacego
Nagrywanie - rozpoczedie nagrywaria

MNagrywanie - za dhuga disza

Nagrywanie - za dhuga rozmowa

Nagrywanie - zakoriczenie nagrywania

TP - przywrécona synchronizaja

NTP - utracona synchronizacia

5.M.AR.T. -przekroczona wartos¢ parametru
Synchronizadja - przywricenie

i

Tworzenie archiwum - przerwa z powodu bledu
Tworzenie archiwum - zakoriczone pomysinic
Tworzenie archiwum - zakoriczane pomySinie (plus zakres czasa ™

Opis powiadomienia:

Brak opisu.

i

=

W kolejnym oknie Kanaly nalezy wybra¢ wszystkie kanaty fizyczne interfej-
s6w nagrywania linii systemowych i ISDN rejestratora. W omawianym przykta-
dzie s to kanaly opisane etykietami ISDN (linie ISDN BRA) i Siemens (linie sys-
temowe centrali Siemens).

| Kanaty

Zaznacz kanaty, kidrych ma dotyczyé wskazany typ powiadomienia.

J@isan
Je@an
JOera 0

JQ Siemens_4

J@iera 3

Widok

I@kana\ 38
Zaznacz wszystko
SO era 7 =
Odznacz wszystko

SOk 36
Ekﬂﬂa\ 35
JOara 34

Zaznacz inwersyjnie

analog_1 ZFazacz tylko fizyczne

Zaznacz tylko wirtualne

SO aral 32
MISDN,ZI
JQISDN_ZU
J@ISDN,u
MISDN,J.U
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Monitor 2 — Podrecznik uzytkownika

Po zaznaczeniu wybranych kanatéw nalezy wybra¢ z menu kontekstowego opcje
Zaznacz wszystkie.

W nastepnym oknie nalezy zostawi¢ ustawienia domyslne, w takim wypadku po-
wiadomienia beda odbierane przez w trybie ciggltym (24/7/365).

1, Parametry =3

Parametry czasowe pozwalaja okreic, kiedy powiadomienie ma byé generawane oraz czy i po jakim czasie ma byé
ponawiane.

Dni aktywagji: Codziennie -

["|Zakres godzinowy:

< \istecz ][ Dalej > ][ Anuluj

W kolejnym oknie nalezy skonfigurowaé grupe powiadomien dla okreslonego
wczesniej alarmu. W omawianym przyktadzie zalozono, Zze na rejestratorze nie
ma utworzonej zadnej grupy, dlatego nalezy utworzy¢ nowa.

W tym celu nalezy z menu kontekstowego wybra¢ opcj¢ Nowa, alternatywnie
mozna skorzystac¢ z przycisku Nowa (gorny, prawy roég okna po lewej).

I} Grupy odbiorcéw powiadomier =

Grupy powiadomiert definiuja docelowe obiekty do ktdrych sa kieroy
jorcGw stnd

wane powiadomienia, Je:
¢ tndrz nowa grups lub wskaz jedn z istniejacych (pod

i ch
powiadomisria przypisac od ’

ii cheesz do teg
indine Kiknigie).

Howa

{/! Konfiguracja grupy odbiorcéw [E==]

Nazwa grupy:

Lista odbiorcdw:

Nowy
Edytuj

=

W oknie Konfiguracja grupy odbiorcéw (rys. powyzej, po prawej stronie) nalezy
wpisa¢ nazwe grupy (pole Nazwa grupy) oraz wybra¢ z menu kontekstowego
opcje Nowy (alternatywnie uzy¢ przycisku Nowy).

W nowym oknie Konfiguruj typ odbiorcy nalezy zaznaczy¢ Monitor na
zdalnym komputerze oraz poda¢ adres IP komputera na ktérym pracuje aplikacja
Monitor 2.
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Czes$¢ 3: Przyktad konfiguracji powiadomienia

I/} Kenfiguryj typ odbiorcy ==
@ Monitor na zdainym komputerze
Adres IP zdalnego kemputera: 172 . 18 . 0 190
" Portserwera na zdalnym komputerze: 777
Protokét kemunikacyjny: upP

©) Plik na rejestratorze

1 I recorderEventsLog

Jresfremate_accessfogs

Dzenna
P

©) Tiacze alarmowe

-) 1

0 Konsolz rejestratora

_l 7779

UDP

Grupa odbiorcow powiadomien moze zawiera¢ jednego lub kilku odbiorcow
tego samego lub rdéznych typoéw. Przyktadowa grupa odbiorcéw zlozona z

wyswietlacza LCD, aplikacji Monitor 2 oraz zlacza alarmowego przedstawiona
jest na rysunku ponize;j.

i} Konfiguracja grupy odbiorcéw (=)

Nazwa grupy:

LCD +monitar +pin1

Lista odbiorcow:

Sygretnakensdle  Monitornamasmyniee  Syanatna slacee
rejestratora IP: 172.16.0.190 alarmowe rr 1.,

Anuluj

Po utworzeniu grupy nalezy przydzieli¢ ja do utworzonego powiadomienia.
W tym celu nalezy zaznaczy¢ wybrana grup¢ i z menu kontekstowego wybra¢ op-

cj¢ Zaznacz. Alternatywnie mozna klikng¢ dwukrotnie na ikone¢ reprezentujaca
dang grupe.

1| Grupy edbiorcéw powiadomieri

==

Grupy powiadomier definiuja docelowe obiekty do ktdrych sa kierowane powiadomienia, Jesi cheesz do tego
Pawiadomienia przypisac odbiorcdw stwdrz nowa grupe lub wskat jedna z istniejacych (podwdine Kiknigcie).

Nowa

Nowa
Edytuj
Usurh

mor

Zarnacz
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Monitor 2 — Podrecznik uzytkownika

W ostatnim etapie konfiguracji mozna zamiesci¢ krotki komentarz tekstowy dla
tworzonego powiadomienia. Opis moze zawiera¢ dowolny ciag tekstowy. Przej-
Scie do kolejnej linii otrzymuje si¢ za pomoca sekwencji CTRL + ENTER.

i1 Opis powiadomienia ==

wolny ciag znakéw, ktdry bedzie skojarzony z powiadomieniem i wySnietiany w
2 odebrania powiadomienia. Zaleca sig podanie tuta] instrukejl postepowania w razie

<Wstecz |[ zakoricz | [ anuiuj

Utworzone powiadomienie alarmowe pojawia si¢ w oknie Konfiguracja alarmow
rejestratora.

1] Kenfiguracja alarméw rejestratora 172.16.0199:7777 - 00:00

i

menitor Nowy
i Synchronizacia - zank

Grupy
powiadomiert

Ok

i

Anuly

Opis: monitor - oznacza nazwe grupy, a Synchronizacja — zanik to typ alarmu
(powiadomienia). Do jednej grupy mozna przypisa¢ wigcej niz jeden alarm.

3.3  Odbior i prezentacja alarmu

Wystapienie zadeklarowanego zdarzenia alarmowego na monitorowanym re-
jestratorze powoduje wyswietlenie odpowiedniego komunikatu na wyswietlaczu
LCD rejestratora oraz w oknie alarméw programu Monitor 2.

Alarm

Utrata synchronizacj
Kanal 29

przekrec kluczyk
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Czes¢ 3: Przyktad konfiguracji powiadomienia

B Monitor 2 (Wersja: 3.2.26.911) o ==
Monitor Rejestratery Lista alarméw  Pomoc

& Nowy rejestrator o3 = {f] Korfiguincs anmin ) Konfiguracjs powiadomies na maila ~ 44

Rejestrator  Adres Status Info Rejestrator Czas Alarm
“Jtn00  172160199:7777  Poprawnapracs  Liczba alarmow: 2 B 00 (172.16.0.199 :7777) 2013-09-1215:13:38

Przywrécenie lacanosci  rejestratorem
. tx00 (172.16.0.199 -7777] 2013-09-12 15:35:14

Zarik synchronizacii na kanale 29 (ISDN_10)

T

[ N

[ ] 3
) Monitoring uruchomiony  NUM

Liczba wpiséw w logu: 2 Rozmiar pliku logu: 111 bajtéw

Pojawienie si¢ alarmu sygnalizowane jest rowniez za pomocg ,,dymku” w Zasob-
niku systemowym (Systray). Windows.

@R Odebrano nowe alarmy. A x
== Liczba nowych alarméw: 1
Kliknij w powiadomienie, aby przejé¢ do aplikacji TRX
Monitor 2 | zobaczy€ szczegbty.

N 1616
L1300y | |

Przy domysInych ustawieniach programu Monitor 2, po odebraniu alarmu przez
aplikacje generowany jest sygnal dzwigkowy.
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4.1

Opis funkcji programu

Niniejszy rozdziat zawiera szczegotowy opis ustawien i funkcji dostepnych w
programie Monitor 2.

Okno gtéwne programu

Glowne okno programu jest podzielone na dwie czesci. Po lewej stronie wy-
swietlana jest lista monitorowanych rejestratorow, prawa (gtowna) czes¢ okna
zawiera komunikaty wysylane przez monitorowane urzadzenia.

B Monitor 2 (Wersja: 3.2.26.011) E=R|E=R |
Monitor Rejestratory  Lista alarméw  Bomoc
B Nowy rejestrator @l ¥ &= ]ﬂ | Konfiguracja powiadomier na maila v &5/
Rejestrator  Adres Status Info Rejestrator Czas Alarm
“Jtest  1721610015:7777 Poprawnapraca  Liczba alarméw: 1 00 (172160199 :7777) 2013-09-1213:20:45 Przywrécenie lacznosci  rejestratorem
“tet2  17216018:7777  Niemany . tn00 (172:16.0198 :7777) 2013-09-13 10:50:23 Zanik synchronizacji na kanale 29 (ISDN_L0)
B test (17216.100.15 :7777) 2013-09-13 10:50:26 Przywrécenie facznosci  rejestratorem
@ test3  172121212:7777  Niedostepny 0d: 2012-03-191611:3 | | 000 (172.16.0.199 :7777) 2013-09-13 10:57:35 Zanik synchronizacji na kanale 29 (ISDN_10)
00 172160199:7777  Poprawnapracs  Liczba alarméw: 4 B test 3 (172121212 7777) 2013-09-13 10:57:58 Utrata facznosci z rejestratorem. Opis: nr 10060, 'Préba polaczenia nie powii
. texD0 (172.16.0.199 :7777)  2013-09-13 10:57:58 Zanik synchronizacii na kanale 29 (ISDN_10)
. txDO (172.16.0.199 -7777)  2013-09-13 10:58:09 Zanik synchronizacii na kanale 29 (ISDN_10)
< " * < m *
Liczba wpiséw w logu: 7 Rozmiar pliku logu: 387 bajtéw © Monitoring uruchomiony NUM

Elementami nawigacyjnymi programu (oprécz menu kontekstowego) sa:

- Menu gléwne programu,

- Pasek menu ze skrotami do najczesciej wykonywanych funkcji programu,

- Pasek statusu, ktory zawiera informacje o stanie ustugi monitor (uruchomiona,
lub zatrzymana) liczbie komunikatow alarmowych i rozmiarze pliku logow.

Paski menu i statusu moga by¢, w zalezno$ci od potrzeb, wyswietlane lub ukry-
wane. Zmiany te wykonuje si¢ z poziomu Menu gtdéwnego: Monitor (poprzez za-
znaczenie lub odznaczenie odpowiednich opciji).
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Czes¢ 4: Opis funkcji programu

4.1.1 Lista monitorowanych rejestratorow

Po lewej stronie gtéwnego okna programu znajduje si¢ lista monitorowanych
rejestratorow. Zawiera ona ikone statusu, nazwe¢ oraz dane o adresie IP i statusie
kazdego urzadzenia.

Mozliwe sa trzy stany komunikacji programu Monitor 2 z danym rejestratorem:

tres¢ kolumny Status poprawna praca | niedostepny nieznany

wyglad ikony statusu J b | o

Format wys$wietlania ikon statusu rejestratorow mozna zmienia¢ za pomoca opcji
Widok (dostepnej z menu kontekstowego lub menu gtownego Rejestrator).

Do wyboru sg nastepujace ksztatty:
- duze ikony (CTRL + F1),

- mate ikony (CTRL + F2),

- lista (CTRL + F3),

- raport (CTRL + F4),

- kafelki (CTRL + Fb5).

Bl Monitor 2 (Wersja: 3.2.26.911) o e ==
Monitor Rejestratory Lista alarméw Pomoc
< Nowy rejestrator 3 = ]jl! __| Konfiguracja powiadomien na maila = 44/
Rejestrator  Adres Status Info Rejestrator Czas Alarm 2
Yrest  1721610045:7777 Poprawnapraca Liczba alarméw: 1 B test 2 (172.16.0.138 :7777) 2013-09-12 16:16:38 Przywrécenie lacznodci 2 rejestratorem
r : : 172161113 : 7777 2013-09-12 16:17:02 Utrata lacznosci z rejestratorem. Opis: nr 10060, 'Préba potaczenia...
., & Dodsj rejestrator iczbaalarmouil | Etestd 17026403 7777 2013-09-13 08:22:25 Utrata lacznosci 2 rejestratorem. Opis: nr 10060, 'Préba polaczenia...
| 3 J p 2 pofa
@ <2 Edytyjzaznaczone .. d: 2012-03-22 0817:1: | |0 test 3 (172.12.12.12 7777) 2013-09-13 08:22:25 Utrata lacznosci z rejestratorem. Opis: nr 10060, 'Préba pofaczenia...
“@ 17 Usuiizaznaczone . d: 2012-03-22 08:47:0: | tre 00 (172160199 :7777) 2013-09-13 08:22:25 Zanik synchronizacji na kanale 29 (SDN_L0)
. I . . tre 00 (172160199 :7777) 2013-09-13 08:22:25 Zanik synchronizacji na kanale 29 (SDN_10)
{1 Konfigurecje alarmew F5  [iczbaalarmé: 2 tre 00 (172.16.0.199 :7777) 2013-09-13 08:22:46 Zanik synch kanale 29 (ISDN_10)
2 o 160199 22 ynchronizacji na kanale 5
Emmmrmeie CtrieA B test (17216.100.15 :7777) 2013-09-13 08:22:46 Przywrécenie lacznokci z rejestratorem
Odenace wsaysthie e B test 2 (172.16.0.138 :7777) 2013-09-13 08:22:46 Przywrécenie lacznosci 2 rejestratorem
Bt 00 (172.16.0199 :7777) 2013-09-13 08:22:46 Przywrécenie lacznodci 2 rejestratorem
Widok v Duzeikony — CuleFl  1113:7777 2013-09-13 08:28:46 Utrata lacznosci z rejestratorem. Opis: nr 10060, 'Préba potaczenia...
Maleikony  CtieF2  172121212:7777) 2013-09-13 08:28:46 Utrata lzcznosci 2 rejestratorem, Opis: nr 10060, 'Préba polaczenia...
e Chierz 170161113 :7777) 2013-09-13 08:28:46 Utrata lacznosci z rejestratorem. Opis: nr 10060, 'Préba potaczenia...
v Raport Coeps  [21610015:7777) 2013-09-13 08:28:49 Przywrécenie lacznoici  rejestratorem
) 172160199 :7777) 2013-09-13 08:29:07 Przywrécenie lacznokci z rejestratorem
L&ials CtleF5 b5 160138 7777) 2013-09-13 08:29:07 Przywrécenie facznosci z rejestratorem
172161113 : 7777 2013-09-13 08:29:07 Utrata lacznosci z rejestratorem. Opis: nr 10060, 'Préba polaczeniz...
B test 3 (172.12.12.12 7777) 2013-09-13 08:29:07 Utrata lacznosci z rejestratorem. Opis: nr 10060, 'Préba potaczenia...
. tn00 (172.16.0199 .T777) 2013-09-13 130115 Przywrécenie synchronizacji czasu ze wzorca 212.244.36.227 (Para...
. tn00 (172.16.0199 .T777) 2013-09-13 1302:08 Wiaczony interfejs z kanatem 5 (kanal 5)
. tx00 (172.16.0.199 :7777) 20130913 13:02:08  PrzywrGcenie synchronizacyi czasu ze wzorca 212.244.36.22....
. 00 (172.16.0.199 :7777) 20130913 13:03:57  Rozpoczecie nagrywania na kanale 254 (s_csta) 3
. tr0 (172.16.0199 .7777) 2013-09-131303:57 Rozpoczecie nagrywania na kanale 255 (isdn)
< m ' | |00 (172.16.0.199 :7777) 20130913 13:04:11  Zakoficzenie nagrywania na kanale 255 (isdn) 2
Liczba wpiséw w logu: 362 Rozmiar pliku logu: 31 KB © Monitoring uruchomiony NUM

Za pomocg menu kontekstowego okna rejestratorow mozna doda¢, usuwac

lub edytowa¢ zaznaczone urzadzenia.
Aby zaznaczy¢ kilka rejestratorow nalezy nacisna¢ klawisz CTRL oraz klikngé¢
lewym przyciskiem myszy na wybranych urzadzeniach. Wszystkie urzadzenia
mozna zaznaczy¢ korzystajac ze skrotu klawiaturowego CTRL+A, lub z odpo-
wiedniej opcji menu kontekstowego.

Po zaznaczeniu ktérego$ z aktywnych rejestratoréw 1 wybraniu opcji Konfi-
guracja alarmoéw (lub klawisza F5) mozliwe jest dodawanie, usuwanie lub edycja
regul powiadamiania o alarmach.

Szczegdtowy opis konfiguracji powiadomien alarmowych przedstawiony zostat w
punkcie 4.4 - Konfiguracja alarmow.
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4.1.2

Okno komunikatow alarmowych

Prawa cze$¢ gtownego okna programu zawiera komunikaty przedstawiajace
powiadomienia odebrane przez aplikacj¢ Monitor 2. Najnowsze zdarzenia wy-
$wietlane sg na dole okna. Po uruchomienia programu okno to jest przewijane do
ostatniego wiersza.

B Monitor 2 (Wersja: 3.2.26.911)
Monitor Rejestratory  Lista alarméw  Pomoc

3

o Nowy rejestrator o ¥« =

il

| Konfiguracja powisdomier na

mails v 4

[E=EFel =5

Rejestrator  Adres Status Info Rejestrator Caas Alarm 2
" J firm.. 1721610015:7777  Poprawna praca  Liczba alarmow: 14 B 172.16.0.138 - 7777 2013-09-13 10:39:42  Utrata Iacznoddi z rejestratorem. Opis: nr 10060. "Préba pol ...
r B 172.16.11.13 7777 2013-09-13 10:33:42  Utrata b 4ci z rejestratorem. Opis: nr 10060, "Préba pol ...
@rpn  83144122174:7777  Niedostepny Od: 2013-09-13 13:24:2 | ta tacmodel 2 rejestratorem. Opis: ne po
- . tx00 (172.16.0.199 :7777)  2013-09-13 10:40:00  Zanik synchronizacii na kanale 29 {isdn_00)
Jraid_.. 102168.2008:7777  Poprawnapraca  Liczba alarméw: 37 . ix00 (172.16.0.199 -7777)  2013-09-13 104008  Podlaczenie kabla sieciowege (karta: ‘eth0’, MAC: 00:22:4 .
b J tomek 1721611.203:7777  Poprawna praca  Liczba alarméw: 53 . tnd00 (172.16.0.199:7777) 2013-09-13 10:50:23 Rozpoczecie nagrywania na kanale 254 (s_csta)
w00 172150199:7777  Poprawna prsca  Liczba slamnoe 213 | 120 172160199 7777 2013-09-13 10:50:26 Zakoficzenie nagrywania na kanale 254 (s_csta)
tnd0 (172160199 7777) 2013-08-1310:57:35 Przywrdcenie synchronizacji na kanale 28 (isdn_00)
. tn0 1dz na koniec oczecie nagrywania na kanale 255 (isdn)
. 00 ie nagrywania na kanale 254 (s_csta)

ie nagrywania na kanale 265 (sdn)
ficzenie nagrywania na kanale 254 (s_csta)

. tn00 Czyszzenie logu k synchronizacji na kanale 29 (isdn_00)
1 te00 Zapis do pliku técenie synchronizacji na kanale 29 (isdn_00)
tn00 k synchronizacji na kanale 29 (isdn_00)
tn00 EEEE T CrleA Lir6cenie synchronizacji na kanale 29 (isdn_00)
. tnd0 Odznacz wszystkie Ctrl+Shift+A i synchronizacji na kanale 29 (isdn_00)

. tn00(17216.0.199:7777)
. tn00 (172160193 :7777)
D - trd00 (172.16.0.199 :7777)

Liczba wpiséw w logu: 362

130613 130045
2013-0-13 130145
2013-09-1313:02:08
Rozmiar pliku logu: 31 KB

Wizczony interfejs z kanatem 5 (kanal 5)

Przywrécenie synchronizacji czasu ze wzorca 212.244.36.227 (Para..
Wiaczony interfeis z kanatem 5 (kanal 5) 2
) Monitoring uruchomion y NUM

Pogrubiona czcionka komunikatu oznacza, ze dany alarm nie zostat ,,obstu-
zony”, tj. nie bylo reakcji uzytkownika na wystapienie tego alarmu. Kliknigcie na
takim wierszu powoduje zmiane czcionki na standardows, oznacza to réwniez
,,obstuzenie” alarmu.

Z poziomu menu kontekstowego okna alarméw dostepne sa nastgpujace ope-
racje:

IdZ na koniec — zaznaczenie tej opcji powoduje przewinigcie okna na ostatni
wiersz i pod$wietlenie najnowszego powiadomienia.

Oznacz alarmy jako zauwazone — Wybranie tej opcji powoduje odznaczenie wy-
swietlania pogrubiong czcionkg wszystkich ,,nieobstuzonych” komunikatow.

Zawsze pokazuj nowe alarmy — zaznaczenie tej opcji powoduje ,,$ledzenie” nowo
odebranych alarméw. W momencie odebrania nowego powiadomienia, okno
komunikatow jest przewijane tak, aby widoczny byt ostatni wiersz (zawiera-
jacy informacje o wystgpieniu najnowszego alarmu).

Czyszczenie logu — wybranie tej opcji powoduje usunigcie wszystkich komunika-
tow z okna logow.

Zapis do pliku — wybranie tej opcji pozwala na zapisanie danych wyswietlanych
w oknie alarmow do pliku tekstowego *.tml. Program umozliwia zapisanie
catej zawartosci logu, zaznaczonego fragmentu lub fragmentu z okreslonego
zakresu czasowego.

Kryteria zapisu logu ... [=3a)

Zaznaczony fragment
Wybierz zakres czasowy

14:47:07

14:47:07 =

o

Zaznacz wszystkie — wybranie tej opcji powoduje zaznaczenie wszystkich wierszy
komunikatéw alarmowych. Opcja jest dostepna réwniez z poziomu skrotu
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klawiaturowego CTRL+A. Odznaczenie pojedynczych wierszy mozna wyko-
na¢ przez kliknigcie lewym przyciskiem myszy wraz ze wcisnigtym klawi-
szem CTRL.

Odznacz wszystkie — wybranie tej opcji powoduje odznaczenie wszystkich zazna-
czonych wierszy komunikatow alarmowych. Opcja jest dostepna rowniez z
poziomu skrétu klawiaturowego CTRL+SHIFT+A.

4.2 Menu Monitor

Z poziomu menu Monitor lub skrotu klawiszowego F2 mozliwa jest zmiana
ustawien programu Monitor 2 oraz konfiguracja funkcji powiadomienia na maila.

B Monitor 2 (Wersja: 3.2.26.911

itor | Rejestratory Listaa

Moni

[ Ustawienia F2
Jezyk 3

v Pasek menu

v Pasek statusu

Separator

v Ukrywaj

Zakohicz

4.2.1 Zakladka Ogélne

Zaktadka Ogdlne okna Ustawienia programu Monitor 2 stuzy gléwnie do
okreslenia ustawien startowych programu.

% Ustawienia programu Monitor 2 @

B Ogéne | i Diwieki | _J Powiadomienia

. [ krywa] okno Manitora pray starde programu;
" [¥]Pokazuj okienko wyskakujace ady przyjdzie alarm

[C]Uruchamiaj Monitor 2 zaraz po starcie komputera
Lakalizacja ustugi monitora
@ Lokalna maszyna
() Zdalna maszyna - serwer
127.0 .0 . 1

7790

Ukrywaj okno Monitora przy starcie programu — po zaznaczeniu tej opcji pro-
gram uruchamia si¢ w wersji zminimalizowanej (Monitor 2 zostanie wyswie-
tlony jako ikona na pasku zadan zamiast okna na ekranie).

Pokazuj okienko wyskakujgce gdy przyjdzie alarm — zaznaczenie opcji powoduje
wys$wietlanie okien ,,popup” po odebraniu kazdego nowego alarmu.

-
.o. Odebrano nowe alarmy. +
¥ Liczba nowych alarméw: 1 o
Kliknij w powiadomienie, aby przejéé do aplikacji TRX =
Monitor 2 i zobaczyé szczegdly. ¥

Uruchamiaj Monitor 2 zaraz po starcie komputera — zaznaczenie tej opcji powo-
duje automatyczne uruchamianie programu Monitor 2 po starcie systemu ope-
racyjnego.

© Copyright TRX Str. 23/47



Monitor 2 — Podrecznik uzytkownika

Lokalizacja ustugi monitora — okresla czy ushuga monitora (TRX Monitor Servi-
ce) jest uruchomiona na komputerze lokalnym, czy tez na wydzielonym Ser-
werze.

Lokalna maszyna — ustuga uruchomiona na lokalnym komputerze.

Serwer — adres IP oraz port zdalnego serwera, na ktorym jest uruchomiona ustuga
monitora, z ktorej korzysta okno aplikacji.

4.2.2 Zakladka Dzwieki

Zaktadka Dzwigki stuzy do konfiguracji sygnatow dzwickowych generowa-
nych przez program w momencie odebrania informacji o wystapieniu alarmu.

. Ustawienia programu Moniter 2 <=

| B ogéne | 4| Diwigki | _J Powiadomienia

q 'D' [¥] Sygnalizuj nadejécie alarmu diwigkiem
A

~) Domysiny dzwick Monitor 2
@ Whasny dawiek uzytownika

E:\monitor 2\faks.wav

Diwicki pozwolajg ustyszed i zareagowac na alarm bez potrzeby daglego przesiadywania
przy Monitorze | wpatrywania sie w ekran komputera,

Sygnalizuj nadejscie alarmu diwigkiem — zaznaczenie tej opcji powoduje odtwa-
rzanie sygnatu dzwigkowego w momencie, gdy aplikacja Monitor 2 odbierze
informacj¢ o wystapieniu alarmu.

Program moze uzywa¢ domyslnego sygnahu, lub dowolnego pliku w formacie

wave wskazanego przez uzytkownika.

4.2.3 Zakladka Powiadomienia

Zaktadka Powiadomienia stuzy do konfiguracji ustugi wysytania powiado-
mien 0 odebranych alarmach na wskazane adresy e-mail. Szczegoétowy opis usta-
wien dla tej funkcji przedstawiony jest w rozdziale 4.6 Konfiguracja powiado-
mien e-mail.

=% Ustawienia programu Maonitor 2 @

| B ogeine | & Diwigki || Powiademienia |

__J [¥] witacz powiadamianie na maila

[ Konfiguraga zdarzefi | | Konfiguracia konta nadawcy
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4.2.4 Wersja jezykowa

Program Monitor 2 umozliwia wybranie jednej z czterech wersji jezykowych:
czeskiej, angielskiej, polskiej oraz stowackie;.

B Monitor 2 (Wersja: 3.2.26.911)
Rejestratory  Lista alarméw  Pomoc
Ustawienia [ = |
Jezyk 3 English (US)
v Pasekmenu | B
v Pasekstatusu SIS
Separator Poprawna praca  Lic
v | Ukywaj Niedostepny ~ Odh
Zakoficz Niedostepny Od:

4.2.5 Ukrywanie okna aplikacji

Przy zaznaczonej opcji Ukrywaj, po zminimalizowaniu okna programu, na
pasku zadan systemu Windows nie jest wyswietlany przycisk uruchomionej apli-

kacji Monitor 2. Widoczna jest tylko ikonka w Zasobniku systemowym (obok ze-
gara).

4.3 Menu Rejestratory

Menu Rejestratory stuzy do zarzadzania lista monitorowanych urzadzen.
Umozliwia takze tworzenie 1 edycj¢ powiadomien alarmowych.

B Monitor 2 (Wersja: 3.2.26.911)
Monitor Lista alarméw  Pomoc
A Now «  Dodaj rejestrator

2 Edytuj zoznaczonc ...

Rejestratc «=  Usuri zaznaczone ...
Jtest] il Konfiguraca alarméw &)
" test?
. Zaznacz wszysthie Ctil+A
@ test? Odznacz wszystkie Ctrl+Shift+A
g restd
R .
Lt ol

4.3.1 Dodawanie

Pole Dodaj rejestrator umozliwia dodawanie nowych rejestratorow do listy
nadzorowanych urzadzen.

Funkcja ta jest rowniez dostepna przy pomocy przycisku #"=»====| na nasku na-
rzedziowym lub z poziomu menu kontekstowego okna rejestratorow.

Podaj dane rejestratora ... [==3al]

Nazwa:
Adres IP:

172, 18 . 0 . 199

[ Port inny niz domyslny
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4.3.2

4.4

W oknie dialogowym nalezy poda¢ adres IP rejestratora i ewentualnie numer
portu - jezeli jest inny niz domys$lny. W polu Nazwa mozna wpisa¢ dowolng ety-
kiete tekstowa, utatwiajaca identyfikacje rejestratora.

Po zatwierdzeniu przyciskiem OK rejestrator zostaje dodany do listy.

Podczas proby dodania urzadzenia, ktore jest juz monitorowane, pojawia si¢

okno z komunikatem bledu.

Menitor 2 =3

Rejestrator o podanym IP juz jest monitorowany.
! % Operacja dodawania zostanie anulowana.

Edycja i usuwanie

Po zaznaczeniu rejestratora mozliwa jest edycja lub usunigcie urzadzenia.
Okno edycji jest analogiczne do okna dodawania i pozwala na zmiang adresu IP
rejestratora.

Po wybraniu opcji Usur zaznaczone (z menu Rejestrator lub menu kontekstowe-
go) pojawia si¢ okno z potwierdzeniem operacji.

Meonitar 2 22

|e| Czy na pewno cheesz usunaé zaznaczone rejestratory?

Konfiguracja alarméw

W celu konfiguracji alarmow dla danego rejestratora nalezy zaznaczy¢ go na
liscie i wybra¢ z menu kontekstowego opcj¢ Konfiguracja alarméw (lub nacisnaé
przycisk F5).

B Monitor 2 (Wersjs: 3.2.26.911) [fo-a =
Monitor Rejestratory  Lista alarméw  Pomoc
& Nowy rejestrator « % = | Konfiguracja slermeéw ] Konfiguracja powiadomies na maila v 44
Rejestrator Adres Status Info Rejestrator Czas Alarm -
G st 1721610015: 7777 Poprawna... Liczba alarmew:1 | Blltest 2 (172160138 :7777) 2013-09-13 08:22:25 Utrata tacznosci 2 rejestratorem. Opis: nr 10060, ‘Préba potaczenia 1
et 1721601377 Niedostep,  Ock 2012-11-08 095 | BB 1921680199 7777 2013-09-13 08:22:25 Usrata fcznosci 2 restatorem. Opis: nr 10060, Prée poiaczena
) B test (172600045 :7777) 2013-09-13 08:22:25 Proywrécenie facznodci  rejestratorem
J test3 172121212:7777  Nieznany B trx_dok (172.16.0.199 :T777) 2013-09-13 08:22:25 Przywrécenic facznoici 2 rejestratorem
- o tr_dok 17216.0.199: 7777 Poprawna... Liczba alarméw: 2 B 172.16.0.199 : 7779 2013-09-13 08:22:46 Utrata tacznosci z rejestratorem. Opis: nr 10061, 'Nie mozna nawiaz
Sgmon | Dodajrejesteator 0121108 o | E172160.190: 7777 2013-09-13 08:22:46 Utrata fgnosei 2 eestratorem. Opis 1006, ‘Nie moina nawias
3 Edytuj zaznaczone .. B test 3 (172.1212.12 7777) 2013-09-13 08:22:46 Utrata tacznosci 2 rejestratorem. Opis: nr 10060, Proba potaczenia 1
Y I— B test 3 (172121216 :7777) 2013-09-13 08:22:46 Utrata tacznesci z rejestratorem, Opis: nr 10060, ‘Préba potaczenia 1
B172160198 : 7777 2013-09-13 08:28:46 Utrata taeznosci 2 rejestratorem. Opis: nr 10060, Préba potaczenia 1
{fl  Konfiguracja alarméw s B test 2 (172.16.0138 7777) 2013-09-13 08:28:46 Utrata tacznesci z rejestratorem, Opis: nr 10060, ‘Préba potaczenia 1
, § can B17016.11.13:7777 2013-09-13 08:28:46 Utrata tacznosci 2 rejestratorem. Opis: nr 10060, Préba potaczenia 1
cenacz wszystiie e B192168.24: 7777 2013-09-13 08:28:49 Utrata tacznosci z rejestratorem, Opis: nr 10080, ‘Préba potaczenia 1
Odznacz wszystkie Ctrl+ Shift+A B192.168.0.199 : 7777 2013-09-13 08:20.07 Utrata facznosci 2 rejestratorem, Opis: nr 10060, "Proba pofaczenia 1
Widok D B17216.10016: 7777 2013-09-13 08:22:07 Utrata tacznesci z rejestratorem, Opis: nr 10060, ‘Préba potaczenia 1
B 00 (172.160.199.0 7777) 2013-09-13 08:29:07 Utrata facznosci 2 rejestratorem. Opis: nr 10060, Préba potaczenia 1
B172161113: 7777 2013-09-13 08:22:07 Utrata tacznesci z rejestratorem. Opis: nr 10060, Préba potaczenia |
< [ L3 4 111 13
Uruchamia konfiguratora alarmew wskazanego rejestratora Liczba wpiséw w logu: 236 Rozmiar pliku logu: 15 KB © Monitoring uruchomiony NUM

Uwaga: Alarmy mozna konfigurowac wytgcznie dla rejestratorow, ktore majg sta-
tus ,, Poprawna praca” (zielona lampka obok ikony).
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Aplikacja Monitor 2 taczy si¢ z wybranym urzadzeniem i odczytuje biezacg kon-
figuracj¢ o alarmach, zapiang w rejestratorze. Podczas pracy w szybkiej sieci
LAN operacja ta moze by¢ prawie niezauwazalna.

I Konfiguracja alarméw rejestratora 172.16.0.198:7777 ==

Trwa adezytywanic konfiguracji rejestratora. Proszs czekat. .

Jezeli na wybranym urzadzeniu byly juz wczes$niej skonfigurowane alarmy, zo-
stang wyswietlone w biezacym oknie.

Il Konfiguracja alarméuw rejestratora 172.16.0.199:7777 - 25:41 ==
monitor_tr_konsola Nowy
fo” Karta sieciowa - odiaczenie kabla siecowego —
monitor_trx
fa” Synchronizacja - zanik
e’ Synchronizacia - przywrécenie
[ Nagrywanie - rozpoczecie nagrywania kaduj z pliku
Zapisz do pliku
Grupy
pawiadomier
Nowy
Edytuj
Usui
Edytuj grupe powiademien
Zaznacz wszystko
Anuluj

W gtéwnej czeSci okna niebieska czcionkg wyswietlane sg aktywne (wyko-
rzystane) grupy powiadomien. Ponizej nazwy grupy odbiorcow wyswietlane sg
nazwy alarmow, ktore majg by¢ kierowane do danej grupy.

Na gornej belce okna konfiguracji alarmoéw znajduje si¢ zegar odliczajacy
czas od 30 min. w dot. Jesli konfiguracja nowego powiadomienia alarmowego nie
zostanie ukonczona przed uptywem tego czasu (nie zostanie wcisnigty przycisk
OK) - nie zostanie zapisana w rejestratorze. Uzytkownik jest powiadamiany o tym
fakcie za pomoca ekranu biedu.

Monitor 2 @

i Zapis kenfiguracji zostat przerwany.
Minat ckres 20 minut w ktérym nalezy sig zmiegcié, aby dokonaé zmian.
W tej chwili inny Klient zmienia konfiguracje alarmow.
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44.1

Z prawej strony okna umieszczone sg przyciski umozliwiajace zarzagdzanie
alarmami. Wigkszos$¢ operacji dostepna jest rownolegle z menu kontekstowego.
Nowy — dodawanie nowego powiadomienia alarmowego,

Edytuj — zmiana ustawien dla wybranego alarmu,
Usun — usuwanie zaznaczonych powiadomien,
Laduj 7 pliku — wczytywanie konfiguracji alarmow z zewnetrznego pliku (*.trr),

Uwaga: Wczytanie konfiguracji z pliku powoduje nadpisanie biezgcych ustawien
odczytanych z danego rejestratora.

Monitor 2 22

I _"‘ Wezytanie konfiguracji z pliku spowoduje usunigcie istniejacej.
&Y' 2y na pewno wezytad kenfiguradje z pliku?

Zapisz do pliku — zapis biezacej konfiguracji programu do zewnetrznego pliku
(*.trr),

Grupy powiadomienn — dodawanie, usuwanie oraz edycja grup odbiorcow powia-
domien alarmowych dla danego rejestratora.

Konfiguracja nowego powiadomienia alarmowego sprowadza si¢ do zdefiniowa-
nia nast¢pujacych parametrow:

- typu zdarzenia wyzwalajacego alarm,

- dodatkowych parametréw zdarzenia (np. kanatoéw rejestratora),

- zakresu czasowego, w ktorym generowane sg powiadomienia,

- grupy odbiorcoéw, do ktorej kierowane sg zdarzenia,

- informac;ji tekstowej dotaczonej do powiadomienia (pole opcjonalne).

Wybér typu powiadomienia

Okno Typ powiadomienia zawiera list¢ zdarzen, ktore moga by¢ objg¢te moni-
toringiem. Z prawej strony okna pojawia si¢ krotki opis aktualnie zaznaczonego
powiadomienia.

Po wybraniu odpowiedniego typu zdarzenia nalezy klikna¢ przycisk Dalej.

1. Typ powiadomienia =3

Wybierz typ powiadomienia: Opis powiadomienia:

- Brak opisu.

Blad systemu operacyjnego. a
Dyski - uszkodzenie dysku

Interfejs - whaczenie

Interfejs - wylaczenie

Karta sieciowa - odlaczenie kabla sieciowega

Karta sieciowa - podiaczenie kabla sieciowego

Madierz AC57500 - powrdt do poprawnej pracy madierzy
Macierz ACS7500 - rozpoczedie réwnania dys

Macierz ACS7500 - uszkodzenie dysku

Macierz KTC - przywrécenie poprawne] pracy

Macierz KTC - uszkodzenie dysku

Magazyn nagrar - limit wolnej przestrzeni [%]

Magazyn nagrar - limit wolnej przestrzeni [ME]

MD Raid - rozpoczedie odbudowy

MD Raid - wykrycie awarii

MD Raid - zzkonczenie odbudowy

Nagrywanie - dzwonek pofaczenia przychodzacego
Magrywanie - rozpoczecie nagrywania

Nagrywanie - za diuga disza

Nagrywanie - za diuga rozmowa

Magrywanie - zakoficzenie nagrywania

NTP - przywrécona synchronizaja

NTP - utracona synchronizacja
5.M.A.R.T. - preekroczona wartosc parame

Synchronizacja - przywrdcenie

Synchraonizacja - zanik

Tworzenie archiwum - przerwa z powodu bledu

Tworzenie archiwum - zakoficzone pomyéinia

Tworzenie archiwum - zakoriczone pomyginie (plus zakres czaso
Zasilacz - uszkodzenie o

i
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4411

4412

4413

4414

44.15

44.1.6

4.4.1.7

44138

4419

Ponizej zostal zamieszczony krotki opis wszystkich typow alarmow dostep-
nych w aplikacji Monitor 2.

Baza nagran - limit wolnej przestrzeni [%0]

Limit wolnej przestrzeni w bazie danych ponizej okreslonego procentu [%].
Prog zadziatania alarmu okres$la si¢ w oknie Parametry podczas konfiguracji, lub
edycji alarmow (patrz punkt 4.4.3 Parametry powiadomienia).

Blad systemu operacyjnego

Informuje o wystapieniu wewnetrznego btedu systemowego.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w logu systemowym (dostepnym tylko w trybie
serwisowym).

Dyski —uszkodzenie dysku

Informuje o uszkodzeniu dysku rejestratora.
Alarm ten wskazuje na potrzebe natychmiastowej wymiany dysku twardego, gdyz
rejestrator nie jest w stanie nagrywaé zadnych rozmow na biezacym (uszkodzo-
nym) nosniku.
Interfejs — wlaczenie

Informuje o przywroceniu poprawnej pracy karty interfejsu nagrywania.
Wystepuje po alarmie Interfejs — wylgczenie.
Interfejs — wylaczenie

Informuje o uszkodzeniu karty interfejsu nagrywania.
Karta moze wymaga¢ przeprogramowania lub wymiany na nowy egzemplarz.
Konieczny jest kontakt z serwisem TRX.

Karta sieciowa — odlaczenie kabla sieciowego

Sygnalizuje odtaczenie lub uszkodzenie kabla taczacego rejestrator z siecig
komputerowg (LAN/WAN).

Karta sieciowa — podlaczenie kabla sieciowego
Sygnalizuje poprawne potaczenie fizyczne rejestratora z siecig LAN/WAN.

Macierz ACS7500 — powrot do poprawnej pracy macierzy

Informuje o zakonczeniu wyroéwnania danych w nowym dysku macierzy
RAID 1 typu ACS7500.

Macierz ACS7500 — rozpoczecie rownania dysku

Informuje o wlozeniu nowego dysku do mirrora typu ACS-7500.
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44.1.10

44111

44112

4.4.1.13

44.1.14

Macierz domyslnie rozpoczyna wowczas wyrownywanie zawartosci dyskow, tzn.
kopiuje istniejace nagrania ze starszego dziatajacego dysku na nowy. Po zakon-
czeniu operacji zawarto$¢ obydwu dyskow powinna by¢ identyczna.

Macierz ACS7500 — uszkodzenie dysku

Informuje u uszkodzeniu jednego z dyskow w macierzy typu ACS-7500.
Oznacza konieczno$¢ wymiany jednego z dyskow twardych w macierzy.

W trakcie pracy rejestratora nalezy:
- przekreci¢ kluczyk w kieszeni z uszkodzonym dyskiem,
- wyjac kieszen,
- wymieni¢ dysk na nowy o pojemnosci co najmniej takiej jak drugiego dysku,
- wlozy¢ kieszen z nowym dyskiem,
- ponownie przekreci¢ kluczyk.

Uwaga. Jezeli podczas wymiany dysku zostalo odlgczone zasilanie rejestratora,
NIE WOLNO uruchomic¢ go ponownie z zatozonymi do mirrora obydwo-
ma dyskami. Istnieje wtedy bardzo duze ryzyko skasowania dysku zawie-
rajgcego nagrania. Nalezy najpierw wilozyé do macierzy dysk zawierajg-
Cy nagrania, a nastepnie po poprawnym uruchomieniu rejestratora, na-
lezy wlozy¢ nowy (pusty) dysk. Po przekreceniu kluczyka macierz wyrow-
na zawartos¢ obydwu dyskow.

Macierz KTC — przywrdécenie poprawnej pracy

Informuje o przywroceniu poprawnej pracy mirrora typu KTC.

Macierz KTC — uszkodzenie dysku

Informuje o uszkodzeniu dysku w mirrorze typu KTC.
Konieczna jest wymiana uszkodzonego dysku na nowy. Patrz uwaga w punkcie
4.4.1.10.

Magazyn nagran — limit wolnej przestrzeni [%0]

Wolna przestrzen na dysku ponizej limitu okreslonego, jako warto$¢ procen-
towa pojemnosci dysku. Wystgpienie alarmu oznacza, ze istnieje ryzyko rozpo-
czecia nadpisywania najstarszych rozmow.

Prog zadziatania alarmu okres$la si¢ w oknie Parametry podczas konfiguracji, lub
edycji alarmow (patrz punkt 4.4.3 Parametry powiadomienia).

Magazyn nagran — limit wolnej przestrzeni [MB]

Wolna przestrzen na dysku ponizej limitu okreslonego w Megabajtach [MB].
Woystagpienie alarmu oznacza, ze istnieje ryzyko rozpoczecia nadpisywania naj-
starszych danych.

Prog zadziatania alarmu okres$la si¢ w oknie Parametry podczas konfiguracji, lub
edycji alarmow (patrz punkt 4.4.3 Parametry powiadomienia).
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4.4.1.15

4.4.1.16

44.1.17

44.1.18

44.1.19

4.4.1.20

MD Raid - rozpoczecie odbudowy

Sygnalizuje rozpoczgcie operacji wyrdwnywania danych na dyskach macie-
rzy programowej. Proces odbudowy uruchamia si¢ automatycznie po wymianie
uszkodzonego dysku.

MD Raid — wykrycie awarii

Informuje o uszkodzeniu lub odtaczeniu dysku pracujacego w programowe;j
macierzy RAID 1.

MD Raid — zakonczenie odbudowy

Informuje o0 zakonczeniu operacji wyrownywania danych na dyskach, a co
za tym idzie - przywroceniu poprawnej pracy mirrora programowego.

Nagrywanie — dzwonek polaczenia przychodzacego

Informuje 0 odebraniu sygnatu dzwonienia przy potaczeniu przychodzacym
na jednym z wybranych kanatéw rejestratora.
Zdarzenie jest generowane dla wybranej uprzednio grupy kanatéw (patrz punkt
4.4.2 Wybor kanatow).

Nagrywanie — rozpoczecie nagrywania

Informuje o rozpoczgciu nagrywania rozmowy na jednym z wybranych kana-
16w rejestratora.
Zdarzenie jest generowane dla wybranej uprzednio grupy kanaloéw (patrz punkt
4.4.2 Wybor kanatow).

Nagrywanie — za dluga cisza

Informacja o przekroczeniu limitu czasu nieaktywnosci (braku nagrywania
rozméw) na wybranym kanale rejestratora.
Zdarzenie to moze oznacza¢ uszkodzenie kanatu, ktorego efektem jest zabloko-
wanie nagrywania rozmow na danej stacji. Alarm moze by¢ wywotany rowniez w
sytuacji, gdy (w okreslonym przez uzytkownika przedziale czasu) na aparacie
podtaczonym do monitorowanej linii, nie zostato zrealizowane zadne potaczenie.

Dla zdarzen tego typu podczas konfiguracji, lub edycji alarméw okresla sig
dodatkowo dwa parametry (patrz punkt 4.4.3 Parametry powiadomienia):

a) czas obserwacji — przedzial czasu, jaki uptynat od ostatniego nagrania na da-
nym kanale,

b) czas ponowienia — przedziat czasu, po ktorego uptynigciu alarm ma by¢ wy-
stany powtornie (o ile zdarzenie wyzwalajagce powiadomienie jest nadal ak-
tywne).

Zdarzenie jest generowane dla wybranej uprzednio grupy kanaldéw (patrz punkt
4.4.2 Wybor kanatow).
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44121

4.4.1.22

4.4.1.23

4.4.1.24

4.4.1.25

4.4.1.26

Nagrywanie — za dluga rozmowa

Informacja o przekroczeniu czasu nagrywania (aktywno$ci) na wybranym
kanale rejestratora.
Wystagpienie tego alarmu moze oznaczaé, ze rejestrator nie odebral poprawnie sy-
gnalizacji zakonczenia rozmowy z centrali i jeden z jego kanatéw nadal rejestruje
nagranie, pomimo faktycznego zakonczenia si¢ rozmowy.
Alarm moze by¢ wywolany rowniez w sytuacji, gdy czas trwania rozmowy na
wybranym kanale przekroczyt prég, ustawiony przez uzytkownika oknie Parame-
try podczas konfiguracji lub edycji alarmow (patrz punkt 4.4.3 Parametry powia-
domienia).
Zdarzenie jest generowane dla wybranej uprzednio grupy kanalow (patrz punkt
4.4.2 Wybor kanatow).

Nagrywanie — zakonczenie nagrywania

Informuje o zakonczeniu rejestracji rozmowy na jednym z wybranych kana-
1ow rejestratora.
Zdarzenie jest generowane dla wybranej uprzednio grupy kanalow (patrz punkt
4.4.2 Wybor kanatow).

NTP — przywroécona synchronizacja

Informuje o pozytywnym zakonczeniu procesu synchronizacji zegara sys-
temowego rejestratora z zewngtrznymi wzorcami czasu (GPS, DCF77 lub serwe-
rami NTP).

NTP — utracona synchronizacja

Sygnalizuje utrate synchronizacji z zewn¢trznym wzorcem czasu.
W przypadku wzorcow GPS lub DCF77 moze to wynika¢ z pogorszenia si¢ mocy
lub catkowitej utraty potaczenia radiowego z nadajnikiem (satelitami GPS). W ta-
Kiej sytuacji pomocne moze by¢ inne usytuowanie modutu synchronizacji czasu.
W przypadku stosowania serwerow NTP utrata synchronizacji czasu moze byc¢
spowodowana zmianami konfiguracji sieci, ktore blokujg komunikacj¢ rejestrato-
ra z serwerem (serwerami) czasu NTP.

S.M.A.R.T. — przekroczona warto$¢ parametru

Sygnalizuje przekroczenie wartosci progowej jednego lub kilku parametrow
dysku twardego monitorowanych przez system S.M.A.R.T.

Synchronizacja — przywrécenie

Informuje o przywrdceniu synchronizacji portu linii cyfrowej z centralg tele-
foniczna.
Zdarzenie to jest generowane, gdy po uprzednim zgloszeniu zaniku synchronizacji
linia powraca do prawidlowego stanu pracy.
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4.4.1.27

4.4.1.28

4.4.1.29

4.4.1.30

44131

4.4.1.32

4.4.2

Synchronizacja — zanik

Informacja o zaniku synchronizacji pomiedzy portem linii cyfrowej a centralg
telefoniczng.
Zanik synchronizacji moze by¢ spowodowany odtagczeniem lub uszkodzeniem li-
nii 13czgcej monitorowana lini¢ z rejestratorem. W szczegolnych wypadkach mo-
ze to by¢ uszkodzenie portu na centrali lub w rejestratorze.

Tworzenie archiwum — przerwa z powodu bledu

Tworzenie archiwum nie zostato zakonczone poprawnie.
Zdarzenie to jest generowane po wystgpieniu dowolnego btedu podczas tworzenia
archiwum.
Komunikat alarmowy moze by¢ aranzowany na rejestratorach z oprogramowa-
niem od 03.01.2008.

Tworzenie archiwum — zakonczone pomys$inie

Proces tworzenia archiwum zakonczyt si¢ z powodzeniem.
Komunikat alarmowy moze by¢ aranzowany na rejestratorach z oprogramowa-
niem od 03.01.2008.

Tworzenie archiwum — zakonczone pomyslnie (plus zakres czasowy)

Proces tworzenia archiwum zakonczyl si¢ z powodzeniem.
Komunikat zostat rozszerzony o zakres czasowy nagran, ktore znalazty si¢ w pli-
ku archiwum.
Komunikat alarmowy moze by¢ aranzowany na rejestratorach z oprogramowa-
niem od 07.01.2008.

Zasilacz — uszkodzenie

Informuje o uszkodzeniu zasilacza redundantnego.
Zdarzenie to jest generowane tylko przez rejestratory wyposazone w podwojny
system zasilania i wskazuje, ze jedno ze Zrodet zasilania jest uszkodzone.

Zasilacz — wznowienie pracy

Informuje o przywrdceniu poprawnej pracy zasilacza redundantnego.

Wybodr kanalow

Okno Kanaty pojawia sie tylko podczas konfiguracji tych powiadomien, ktore
sg Scisle zwigzane z kanalami rejestratora (tj. Interfejs, Nagrywanie, Synchroniza-
cja).
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4.4.3

11 Kanaty =)
Zaznacz kanaty, ktérych ma dotyczyc wskazany typ powiadomienia.

J@isin 38 anclog 3
D anal 22 30 anclog 2
g@anal =1 J@anaiog_1
S@ianal 34
g®ianal 33
j‘@lsoN_m

b Widok G Duze ikony
ISDN_20

:@ISDN_H Zaznacz wszystko Mate ikony
:@ISDN_ID Odznacz wszystko

] Zaznacz inwersyjnie
3@5 eeeeee _4

Zazmnacz tylko fizyczne

Lista

Raport

Siemens. 3
Jo = Zaznacz tylko wirtualne

Na liscie znajduja si¢ wszystkie kanaly fizyczne oraz wirtualne danego rejestrato-
ra.
Symbol nuty obok nazwy kanaty sygnalizuje rodzaj i stan kanatu:

JO - kanat wirtualny (odznaczony),
J9 - kana fizyczny (odznaczony),
J@ - kanat wirtualny (zaznaczony),
J@ - kanat fizyczny (zaznaczony).

Aby zmieni¢ stan kanatu (zaznaczony / odznaczony) nalezy kliknaé¢ podwoj-
nie na jego nazw¢. Za pomoca menu kontekstowego okna mozna modyfikowaé
stany dla grupy kanatéw (wszystkich, tylko fizycznych, lub tylko wirtualnych).

Po zaznaczeniu zadanych kanatow nalezy klikna¢ przycisk Dalej.

Parametry powiadomienia

W kolejnym etapie tworzenia powiadomienia (okno Parametry) ustawia si¢
parametry czasowe, oraz w zalezno$ci od wybranego typu alarmu — parametry
dodatkowe.

Parametry czasowe dotyczg zakresu, w ktorym wysytane sa powiadomienia.

Jezeli zdarzenie alarmowe wystapi w momencie czasu spoza zaznaczonego
przedzialu, jego wystapienie nie be¢dzie sygnalizowane.

Przy domyslnych ustawieniach powiadomienia wysytane sg kazdego dnia w ca-
tym zakresie dobowym.

Przedziat ten mozna zawezi¢ do zard6wno w zakresie, co do dni tygodnia (kazdy
dzien roboczy, weekend lub jeden z dni tygodnia), jak i godzin w ciaggu doby (po-
czatek 1 koniec zakresu dobowego).

© Copyright TRX Str. 34/47



Czes¢ 4: Opis funkcji programu

4.4.4

1. Parametry (3]

Parametry czasowe pozwalaja okredic, kiedy powiadomisie ma byé generowane oraz czy | po jakim czasie ma byé
ponawiane.

Dni aktywacii: Codziennie A

Czas po jakim alarm ma by zfoszony: 00:00:00

Czas ponowienia: 00:00:00

< Wstecz J[ Dalej > ]{ Anuluj J

Dla niektorych typow powiadomien okno Parametry zawiera dodatkowe po-
la, umozliwiajgce ustawienie parametrow specyficznych dla danego zdarzenia.
Dla przyktadowego alarmu Nagrywanie — za diuga rozmowa dodatkowo okre$la
si¢ maksymalny czas nieaktywnosci (braku nagrywania) oraz czas ponowienia
wysylania kolejnych komunikatéw informujacych o dalszym trwaniu zdarzenia.

Grupy powiadomien
W kolejnym etapie konfiguracji powiadomienia nalezy wybra¢ grupg powia-
domienia, do ktérej beda wysytane informacje o wystgpieniu danego zdarzenia.

Do jednego powiadomienia alarmowego mozna dolaczy¢ wylacznie jedna
grupe powiadomien.

‘_\J.; Grupy odbiorcéw powiadomier @
= . . Nowa
P fL-... CESS Edytuj
moni — nsola monitor_zlaczet s
Edytuj
. Usuri .
A e A
monitory dwa konsola plik
Anuluj

Grupe mozna dolgczy¢ poprzez wybranie opcji Zaznacz (menu kontekstowe),
lub dwukrotne kliknigcie na ikone danej grupy. Jezeli w oknie nie ma zadnej iko-
ny, lub uzytkownik zamierza wysyta¢ powiadomienia do innych urzadzen / od-
biorcow, nalezy utworzy¢ nowa grupg. W tym celu nalezy klikng¢ na przycisk
Nowa lub wybra¢ analogiczng opcje z menu kontekstowego.

W oknie Konfiguracja grupy odbiorcow nalezy wpisa¢ nazweg grupy, a na-
stepnie dodac jedno lub kilka urzadzen, na ktore bedg wysytane powiadomienia.
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\[} Konfiguracja grupy odbiorcéw =z

MNazwa grupy:

Lista odbiorcow:

MNowy
Edytuj

Po kliknigciu na przycisk Nowy lub wybraniu opcji Nowy z menu kontekstowego
pojawia si¢ okno Konfiguruj typ odbiorcy.
4.4.4.1  Monitor na zdalnym komputerze

Odbiorca powiadomienia jest aplikacja Monitor 2 zainstalowana na kompute-
rze potaczonym z rejestratorem za pomocy sieci IP.

1! Kenfiguryj typ odbiorcy (===

_) Monitor na zdalnym komputerze

o 779
UbP

7 Plik na rejestratorze

i I recorderEventsLog

i
frejfremote_access/logs
Dzienna
q

_) Zlacze alarmowe

L. J] 1

@ Konsola rejestratoral

.l Part na konsoli rejestratora 7779

~ Protokdt komunikacyjny: uoP -

Podczas konfiguracji nalezy wpisa¢ adres IP komputera i ewentualnie numer por-
tu, na ktorym nastuchuje ustuga programu Monitor 2.

Zaleca si¢ pozostawienie standardowego numeru portu: 7779.

4.4.4.2  Plik na rejestratorze

Odbiorca powiadomien jest plik binarny znajdujacy si¢ na dysku rejestratora.
Nazwa oraz lokalizacja (Sciezka) pliku z powiadomieniami alarmowymi maja
okreslone warto$ci domyslne.

Opcja Cyklicznos¢ oraz Liczba cykli okresla jak czesto tworzone bedg kolejne

pliki logdéw oraz ile takich plikow zostanie utworzonych.
Przyktadowo dla ustawien: Cyklicznos¢: codzienna, oraz Liczba cykli: 4 - kolejne
pliki powiadomien alarmowych begda tworzone codziennie, przy czym maksymal-
na liczba tych plikow bedzie wynosi¢ cztery. Pigtego dnia rejestrator zacznie nad-
pisywac¢ pierwszy plik, szdstego — drugi, itd.
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4443

4.4.4.4

[Q Kenfiguruj typ odbiorcy @
{7 Monitor na zdalnym komputerze
. 172 . 16 . 0 . 190
B 7700
uDP
@) Plik na rejestratorze
]I I Nazwa plku: recorderEventsLog
Lokalizacja: [frejfremote_access/logs
Godzinowa
Liczba cykli: Drienna
() Ztacze alarmowe Miesieczna
-0 Roczna
- 1 :
(7) Konsola rejestratora
.1 77
- UDp

Z1acze alarmowe

Odbiorca powiadomien jest modut ztacza alarmowe rejestratora. Wystapienie
alarmu jest sygnalizowane jest na wybranej grupie pinéw gniazda Canon DB9
(umieszczonego na tylnej Sciance urzadzenia). Modut alarmow umozliwia nieza-
lezng obstuge do trzech zdarzen alarmowych.

Modul zlacza alarmowego jest wyposazeniem opcjonalnym, montowanym w
rejestratorach wylacznie na zyczenie klienta.

Konsola rejestratora

Odbiorca powiadomienia jest wyswietlacz LCD rejestratora. Wystapienie
alarmu sygnalizowane jest pojawieniem si¢ odpowiedniego komunikatu (napisu)
oraz generowaniem sygnatu dzwickowego przez wewnetrzny glosnik rejestratora.
Obstuga alarmu (wytaczenie sygnatu dzwickowego i przywrdcenie standardowe-
go wygladu wyswietlacza) odbywa si¢ przy pomocy kluczyka, znajdujacego si¢ w
stacyjce na panelu czolowym rejestratora.

Kazda grupa powiadomien moze sktadac¢ si¢ z kilku odbiorcow (np. aplikacji Mo-
nitor 2 i lokalnego wyswietlacza LCD rejestratora).

\[} Konfiguracja grupy odbiorcéw =3
MNazwa grupy:
Lista odbiorcdw:
- Nowy
Monitor na maszynie o Sygnat na konsole Usur
IP: 172.16.0.190 rejestratora

Anuluj

Po dodaniu wszystkich odbiorcow dla wybranego powiadomienia, nalezy za-
twierdzi¢ ustawienia za pomocg przycisku OK.
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4.5 Edycja i usuwanie powiadomien i grup odbiorcéw
Utworzone powiadomienia oraz grupy odbiorcow mogg by¢ przegladane,
modyfikowane (menu Edycja), a takze usuwane (menu Usun).
45.1 Edycja powiadomien

Aby edytowa¢ powiadomienia dla danego rejestratora nalezy dwukrotnie
klikna¢ na jego ikone¢ lub nazwe. Ten sam efekt mozna uzyskaé poprzez zazna-
czenie urzadzenia i wybraniu z menu kontekstowego opcji Konfiguracja alarmow
(lub tez nacisnigciu na przycisk F5).

&>

W

Dodaj rejestrator
Edytuj zaznaczone ...

Usuri zaznaczone ...

{it  Konfiguracja alarméw =

Zaznacz wszystkie Ctrl+A
QOdznacz wszystkie Ctrl+Shift+A
Widok 13

Uwaga: Alarmy mozna edytowac¢ wylqcznie dla tych rejestratorow, ktore majq
status ,, Poprawna praca” (zielona lampka obok ikony).

Aplikacja Monitor 2 nawigzuje potaczenie z wybranym urzadzeniem i pobie-
ra zapisang w rejestratorze biezacg konfiguracje powiadamiania o alarmach.

W oknie Konfiguracja alarmow rejestratora nalezy zaznaczy¢ szukane powiado-
mienie oraz klikna¢ na przycisk Edytuj, lub skorzysta¢ z menu kontekstowego.

I, Konfiguracja alarmow rejestratora 172.16.0.199.7777 - 23:52 [z

plik Nawy
o’ Nagrywanie - zakoriczenie nagrywania Edyhy
konsola =
v Synchronizagja - zanik
«w Nagrywanie - rozpoczede nagrywania Nowy
' Baza nagran - limit wolnej przestrzeni [%] Edytuj +aduj z pliku
meniter_konsola Usui Zapisz do pliku
o Nagrywanie - rozpoczede nagrywania Edytuj grupe powiadomier
« Synchronizacia - przywrécenie

PRI " - L Grupy
n Magazyn nagra - limit wolnej przestrzeni Zaznacz wszystko
w Nagrywanie - za diuga rozmowa

Anuluj

Do edycji alarmu stuzy okno z pigcioma zaktadkami odpowiadajacymi poszcze-
golnym etapom tworzenia powiadomienia. Sposob postepowania podczas edycji
jest bardzo podobny do stosowanego podczas tworzenia powiadomien.
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4.5.2

4.5.3

1| Edycja parametréw powiadomienia =3

Typ pawiadomienia | Kanaly | Parametry | Grupy odbiorcow powiadomien | Opis powiadominia

Wybierz typ powiadomienia: Opis powiadomienia:

Synchronizacia - zanik -

synchronizacji z centrali. Mo:
fizyczne odfaczenie rejestratora od linii.

Usuwanie powiadomien

Po zaznaczeniu wybranego powiadomienia alarmowego nalezy naci$nac
przycisk Usuzs lub skorzysta¢ z menu kontekstowego. Program Monitor 2 zada
potwierdzenia zamiaru wykonania operacji.

Monitor 2 £2

{01 Cay na pewno cheesz usunaé wskazane powiadomicnic?

Aby zmiana zostata zapamigtana w rejestratorze nalezy klikna¢ na przycisk Tak.

Edycja grup odbiorcow powiadomien

Aby edytowac grupy odbiorcow dla danego rejestratora nalezy zaznaczy¢ go
na liscie monitorowanych urzadzen, a nastgpnie wybra¢ z menu kontekstowego
opcj¢ Konfiguracja alarmow (lub nacisng¢ klawisz F5).

Uwaga: Grupy powiadomien mozna edytowacé wytgcznie dla tych rejestratorow,
ktore majq status ,, Poprawna praca” (zielona lampka obok ikony).

Aplikacja Monitor 2 taczy si¢ z wybranym urzadzeniem i odczytuje zapiang
w rejestratorze biezacg konfiguracj¢ o alarmach.
W oknie Konfiguracja alarmow rejestratora nalezy kliknaé na przycisk Grupy
powiadomien.
W zaktadce Grupy odbiorcéow powiadomienia nalezy zaznaczy¢ wtasciwg grupe i
klikna¢ na przycisk Edytuj. Alternatywnie mozna klikngé prawym przyciskiem
myszy na ikone¢ wybranej grupy i wybra¢ z menu kontekstowego opcje¢ Edytuj.
Sposéb postgpowania podczas edycji grupy jest podobny do postepowania pod-
czas jej tworzenia (patrz punkt 4.4.4).
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‘j‘v Edycja parametrow powiadomienia @
Typ powiadomienia I Kanahy | Parametry | Grupy odbiorcéw powiadomiert | Opis powiadomienia ‘
Grupy powiadomieri definiuja docelowe obiekty do ktérych sa kierowane paowiadomienia. Jesli cheesz do tego
powiadomienia przypisac odbiorcéw stwdrz nowa grupg lub wskaz jedna z istniejacych (podwdjne kikniedie).
= ' . . Nowa
= Mowa ” S Edytuj
mo| Edytuj nsola monitor_zacze1_konsola Usuis
Usuri
Zaznacz ¥ L
= ™= S
konsola pik pin2
454 Usuwanie grup odbiorcow powiadomien

Po zaznaczeniu wybranej grupy nalezy nacisna¢ przycisk Usuz lub skorzystac
z menu kontekstowego.
Aplikacja Monitor 2 nie pozwala na usuni¢cie grupy powiadomien, jezeli sa z nig
powigzane powiadomienia alarmowe.

Meonitor 2 @

Tej grupy nie mozna usunac paniewaz 53 z nig powiazane niektére

l % powiadomienia,
Najpierw przypisz pawiadomienie do innej grupy odbiorcéw, 2 dopiere
péZniej usun grupe.

Aby usunaé grupe, nalezy wczesniej skasowaé wszystkie powigzane z nig
powiadomienia alarmowe.
Podczas usuwania grupy (nieprzepisanej do zadnego powiadomienia) program
zada potwierdzenia zamiaru wykonania operacji.

Meonitor 2 22

|9] Czy na pewno chcesz usunad wskazang grupe powiadomien?

4.6 Konfiguracja powiadomien e-mail

Program Monitor 2 daje mozliwo$¢ wysylania raportdéw 0 wystapieniu Wy-
branych zdarzen alarmowych na adresy email zdefiniowanej listy odbiorcow.
Aplikacja nie kontroluje i nie dostarcza informacji, na ktorym z monitoro-
wanych rejestratoréw wystapilo zdarzenie wysylane w raporcie e-mail.

Aby korzysta¢ z funkcji wysytania powiadomien e-mail, w pierwszej kolej-
nosci nalezy skonfigurowa¢ konto nadawcy maila. W tym celu nalezy z glownego
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menu aplikacji wybra¢ opcje Monitor, nast¢pnie Ustawienia. Mozna tez skorzy-
sta¢ ze skrotu klawiaturowego F2.

W oknie Ustawienia programu Monitor 2 nalezy wybra¢ zaktadke Powiado-
mienia, a nastgpnie klikng¢ na przycisk Konfiguracja nadawcy.

+ Ustawienia programu Moniter 2

| B ogéhne |

1| Dwieki || ) Powiadomienia ‘

(=]

’J [¥] wihaez powiadamianie na maila

[ konfiguragazdarze | [ Konfiguaga kenta nadawey |

Konfiguracja konta nadawcy sprowadza si¢ do podania danych serwera poczty
wychodzacej (SMTP) oraz nazwy i hasta dla konta na danym serwerze SMTP.

| Ustawienia serwera poczty wychodzace] (SMTP) =3
Informacie @ nadawcy
Nazwa user
Adres email user@domena.pl

Informacje potrzebne do logowania

[7] Serwer SMTP wymaga uwisrzytelnieria

Informacie o serwerze poczty wychodzace] SMTP

Adres lub nazwa serwera SMTP:  smp domena pi|

Testowanie ustawier (wyslanie testowego maila)

Przycisk Wyslij maila pozwala na sprawdzenie poprawnosci wprowadzonych

ustawien.

Jesli dane sa poprawne pojawia si¢ okno jak na rysunku ponize;.

TrxMailer

==

Wysylanie testowego maila zakoficzyle sig pomyélnie.

\ Sprawd klientem pocaty czy faktycznie mail doszedh.

UWAGA! W zaleznoéci od ustawien serweréw pocety elektronicznej
wystany mail nie musi edrazu pojawic sie w skrzynce odbiorczej. Bywa
réwniez, ze zostanie zakwalifikowany jako spam.

Proba pominigcia etapu konfiguracji serwera SMTP spowoduje wyswietlenie

ekranu bledu.

Monitar 2

% Jeslijuz kiedy$ dokanywano konfiguracji sprawdz:

Brak pliku konfiguracji moedutu powiadamiania na maila!

- czy w folderze programu istnigje plik 'MonitorMailer.cfg'
- czy masz prawa do odezytu i zapisu tege pliku.
Jesli nie konfigurowano jeszcze modutu powisdamiania kliknij 'OK' i
przejdz na zakladke ‘Powiadomienia’, aby dekona kenfiguracji.
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W nastepnym etapie konfiguracji uzytkownik powinien zdefiniowac:
- rodzaj/typ zdarzenia (lewa kolumna okna),
- adres lub adresy e-mail odbiorcow wiadomosci (srodkowa kolumna),
- tytuli tre$¢ maila (prawa kolumna).

| Kenfiguragja pewiadomicti na maila ===
Zdarzenia: Qdbiorcy powiadomienia: Tekst powiadomienia:
Zdarzenia Odbicrca Adres e-mail
Kreator powiadomien na maila

Parametry te mozna skonfigurowaé rgcznie, lub skorzysta¢ z pomocy kreatora.
(przycisk Kreator powiadomien na maila).

4.6.1 Kreator powiadomien
W pierwszym kroku kreatora powiadomien e-mail nalezy wybra¢ jedno spo-
$rod dostepnych na liscie zdarzen.

Zdarzenia alarmowe, dla ktorych zostaly juz wczeSniej utworzone powiado-
mienia e-mail, nie sa wyswietlane na liscie.

Wybierz zdarzenie do powiadomienia:

Zdarzenia

Baza nagrar - limit wolnej przestrzeni [%]

Blad systemu operacyjnego.

Dyski - uszkodzenie dysku

Interfejs - wiaczenie

Interfejs - wylaczenie

Karta sieciowa - odfaczenie kabla sieciowego

Karta sieciowa - podiaczenie kabla sieciowego

Macierz AC57500 - powrdt do poprawnej pracy madierzy
Macierz ACS7500 - rozpoczecie réwnania dysku

Macierz AC57500 - uszkodzenie dysku

Macierz KTC - przywrdcenie poprawnej pracy

Macierz KTC - uszkodzenie dysku I

B o G

m

Nastepnie nalezy poda¢ dane odbiorcy wiadomosci (nazwe i adres e-mail).

Kreator umozliwia utworzenie tylko jednego adresata dla danego zdarzenia
alarmowego. Kolejne adresy e-mail, (jezeli zachodzi taka potrzeba) mozna
dodac¢ jedynie poprzez edycje zdarzenia.
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Wybierz odbiorcéw powiadomienia

Odbiorca Adres e-mail

@ Nowy odbiorca:

Nazwa: userl

E-mail:  useri@domenat.pl

< Wstecz ][ Dalej > ]l Anuluj ]

Kolejne okno umozliwia wprowadzenie tytutu oraz tresci maila, ktory bedzie wy-

sylany do odbiorcow w sytuacji, gdy na jednym z monitorowanych rejestratorow
wystapi okreslone zdarzenie alarmowe.

Wybierz tres¢ powiadomienia:

Temat Tresc

< | n |

@ Nowe powiadomenie:

Temat:  mailer- Monitor 2

Tresé: tresé powiadomienia

<Wistecr | Zdote | [ Amuig

Po kliknigciu na przycisk Zakorncz, program automatycznie tworzy powigzanie:
zdarzenie alarmowe, adresat e-maila oraz tre§¢ komunikatu powiadomienia.

| Konfiguracja powiadomien na maila =N o]
Zdarzenia: Odbiorcy powiadomienia: Tekst poniadomieria:
" " [Temat:

Zdarzenia Odbiarca Adres e-mail mailer - Monitor 2

Interfiejs - wylaczenie useri user 1@domenaL.pl
Tresé:
fres¢ powiadomienia

Kreator powiadomierd na maila
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4.6.2

Konfiguracja reczna

Konfiguracja reczna pozwala na szerszy zakres konfiguracji powiadomien
e-mail. Umozliwia migdzy innymi dodanie wielu odbiorcéw dla jednego zdarze-
nia alarmowego.

Ponizej zostat przedstawiony przyktad dodania trzech nowych adresatow dla po-
wiadomienia utworzonego za pomocg kreatora w punkcie 4.6.1.

Dodawanie nowych adresatow — przyklad

W celu dodania nowego adresata nalezy otworzy¢ modut konfiguracji powia-
domien e-mail (za pomoca przycisku Konfiguracja powiadomien na maila W
glownym oknie programu). Nastepnie, p0 zaznaczeniu wybranego zdarzenia (le-
wa kolumna okna Konfiguracje powiadomien na maila) nalezy wybra¢ z menu
kontekstowego dla $srodkowej kolumny — opcje: Dodaj odbiorcéw powiadomie-
nia.

| Kenfiguragja powiadomiefi na maila [= ===

Zdarzenia: Odbiarcy powiadomienia: Tekst powiadomienia:

[Temat:

Zdarzenia Odbiorca Adres e-mail .| maller - Moritor 2

Interfejs - wylaczenie userl user 1@domenaLpl

[Tresé:
tres¢ powiadomienia

Zarzadca odbiorcow

Dodaj odbiorcéw powiadomienia
Usuri odbiorcow powiadomienia
Wybierz treéé powiadomienia
Edytuj treé¢ powiadomienia
Aktywuj wszystkich odbiorcéw

Desktywuj wszystkich odbiorcéw
|

Kreator powiadomier na maila

W kolejnym kroku, w oknie Wybierz odbiorcéow powiadomienia, uzytkownik po-
winien wybra¢ z poziomu menu kontekstowego opcje Dodaj nowego odbiorce.

-1 Wybierz odbiercéw powiadomienia @
Odbiorca Adres e-mail OK.
userl user 1@domenal.pl
Anuluj
Dodaj nowego odbiorce
Edytuj zaznaczonych odbiorcéw
Usuri zaznaczonych odbiorcow
Zaznacz wszystko
Odznacz wszystko

Kolejne okno umozliwia wpisanie nazwy i adresu e-mail dla danego adresata.

& Dodaj/edytuj dane odbiorcy @
user2

Adres e-mail:

user2@domena2.pl|
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Aby doda¢ nastepnych odbiorcow nalezy ponownie wybra¢ opcj¢ Dodaj nowego
odbiorce.

Po dodawaniu wszystkich adresatow powiadomienia, nalezy zaznaczy¢ wybrane
wpisy i klikng¢ przycisk OK.

] Zarzadea odbiorcéw [==3a]
Odbiorca Adres e-mail Ok
userl user 1@domena 1.pl
user2 user2@domena2.pl
user3 user3@domena3.pl
 userd userd@domenad,pl

Adresy zaznaczone w poprzednim oknie, pojawig si¢ na liscie odbiorcow.
W kolejnym kroku nalezy powiaza¢ kazdego nowego adresata z trescig maila.
W tym celu nalezy zaznaczy¢ adres i wybra¢ opcje Wybierz tres¢ powiadomienia.

| Kenfiguragja powiadomiefi na maila [= ===
Zdarzenia: Odbiarcy powiadomienia: Tekst powiadomienia:
Zdarzenia Odbiorca Adres e-mail
Interfejs - wylaczenie userl user 1@domenaL.pl
B )
T e arzadca odbiorcéw
[ user4

Dodaj edbiorcéw powiadomienia
Usuri odbiorcdw powiadomienia
‘Wybierz tres¢ powiadomienia
Edytuj tres¢ powiadomienia

Aktywuj wszystkich odbiorcéw
Deaktywuj wszystkich odbiorcow

Kreator powiadomier na maila

Program umozliwia wybranie z listy wiadomos$ci przydzielonej dla odbiorcy
userl, lub utworzenie nowej.

| Zarzadea tresci powiadomier =3
Temat Tres¢ 0K
mailer- Automat 2 tres¢ powiadomienia

Dodaj treéé powiademienia

Edytuj treéé powiadomienia

Usuri treéé powiadomienia

W omawianym przyktadzie skorzystano z pierwszej opcji, tzn. wszystkim odbior-
com przyporzadkowano tg samg tres¢ maila.

© Copyright TRX Str. 45/47



Monitor 2 — Podrecznik uzytkownika

W ostatnim kroku konfiguracji nalezy uaktywni¢ nowych adresatow poprzez
zaznaczenie pola "] przy ich nazwie.
Proba aktywacji odbiorcy w momencie, kiedy nie zostat przydzielony do niego
temat i tes¢ powiadomienia, powoduje pojawienie si¢ ekranu biedu.

TrxMailer [=3a]

Aby aktywowac odbiorce musisz najpierw skojarzy¢ z nim tres
! L powiadomienia,

Inne funkcje dostepne podczas recznej konfiguracji powiadomien

Dla kazdej kolumny okna Konfiguracja powiadomier na maila dostgpne jest
menu kontekstowe.

Zarzadca odbiorcow

Dodaj edbicrcdw powiadomienia
Dodaj nowe powiademienia Usun odbiorcéw powiadomienia

Usuri powiadomienie . . 2
P Wybierz tres¢ powiadomienia

Dodaj odbiorcéw powiadomienia Edytuj tres¢ powiadomienia
Altywuj wszystkie powiadomienia Aldywuj wszystkich odbiorcow Zarzadea tresci powiadomien
Deaktywuj wszystkie powiadomienia Deaktywuj wszystkich edbiorcéw Edytuj powiadomienie

Dodaj nowe powiadomienie — opcja umozliwia wybieranie z listy nowych zda-
rzen dla powiadomien e-mail.

1 Wybierz zdarzenia do powiadomieri

Zdarzenia it
Baza nagran - limit wolnej przestrzeni [%] [
Blad systemu operacyjnego.

Dyski - uszkodzenie dysku

Interfejs - wiaczenie

Karta sieciowa - odtaczenie kabla sieciowego

Karta sieciowa - podtaczenie kabla siecowego

Madierz AC57500 - powrdt do poprawne] pracy madier|
Macierz AC57500 - rozpoczecdie réwnania dysku
Madierz ACS7500 - uszkodzenie dysku

Macierz KTC - przywrdcenie poprawnej pracy

Macierz KTC - uszkodzenie dysku

Magazyn nagran - limit wolnej przestrzeni [%e]
Magazyn nagran - limit wolnej przestrzeni [ME]

Nagrywanie - dzwonek potaczenia przychodzacego -
] . »

Usun powiadomienie — opcja powoduje usunigcie zaznaczonego powiadomienia.

Dodaj odbiorcow powiadomienia — opcja umozliwia dodawanie i przydzielanie
(dla zaznaczonego zdarzenia) nowych odbiorcow.

Aktywuj / deaktywuj wszystkie powiadomienia — opcja powoduje automatyczng
aktywacje / dezaktywacj¢ wszystkich powiadomien widocznych w kolumnie
Zdarzenia.

Zarzgdca odbiorcéw — opcja umozliwia zarzadzanie listg adresow e-mail odbior-
coOw powiadomien. Wpisy mozna dodawac, usuwac lub edytowac.

Dodaj odbiorcow powiadomienia — opcja umozliwia dodawanie i przydzielanie
(dla zaznaczonego zdarzenia) nowych odbiorcow.

Usun odbiorcow powiadomienia — pozwala na usuwanie zaznaczonych odbior-
coOw dla wybranego powiadomienia.

Wybierz tres¢ powiadomienia — pozwala na przydzielenie tematu i treSci maila
dla zaznaczonego odbiorcy.
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Edytuj tres¢ powiadomienia — pozwala na zmian¢ tematu lub tresci zaznaczonego
maila.

Aktywuj / deaktywuj wszystkich odbiorcéow — opcja powoduje automatyczng ak-
tywacje / dezaktywacje wszystkich adresatow widocznych w kolumnie Od-
biorcy powiadomienia.

Zarzgdca tresci powiadomien — opcja umozliwia zarzadzanie lista powiadomien.
Wpisy mozna dodawac, usuwac lub edytowac.
Edytuj powiadomienie — pozwala na zmiang tematu lub tre$ci wybranego maila.

TRX TRX Serwis

ul. Garibaldiego 4 ul. Miedzyborska 48
04-078 Warszawa 04-041 Warszawa
tel. 22 871 33 33 tel. 22 870 63 33
fax 22 871 57 30 tel. 22 871 33 34
biuro@trx.com.pl serwis@trx.com.pl
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